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1.Wymagania wstępne 

Zarządzanie, Zarządzanie zasobami ludzkimi 

2. Program przedmiotu 

1. Teorie osobowości i temperamentu w skutecznym kierowaniu pracownikami 
2. Psychologiczne koncepcje motywacji i motywowania 
3. Wykorzystanie zasad komunikacji perswazyjnej, konstruktywnego feedbacku i mowy ciała w 

skutecznym kierowaniu 
4. Psychospołeczne zjawiska grupy i zespołu - konformizm, facylitacja społeczna, próŜniactwo, 

grupowe myślenie, polaryzacja grupowa, deindywiduacja 
5. Wykorzystanie testów psychologicznych do badania osobowości, intelektu i kompetencji 

zawodowych w obszarze zarządzania kadrami  
6. Stres w pracy kierownika oraz indywidualne i organizacyjne sposoby jego redukcji 
7. Umiejętności współpracy i rywalizacji oraz rozwiązywanie konfliktów wśród pracowników  
 

3. Metodyka zajęć 

Wykłady interaktywne, prezentacje multimedialne, dyskusje grupowe, studia przypadku 

4.Cel dydaktyczny przedmiotu 

 Przedstawienie zakresu tematyki dotyczącej wykorzystania teorii i narzędzi psychologicznych w 
sprawnym zarządzaniu przedsiębiorstwem oraz doskonaleniu kwalifikacji i rozwoju osobistym 

Wykaz literatury podstawowej (do 4 pozycji) 

1. Armstrong M., Zarządzanie zasobami ludzkimi, Oficyna Ekonomiczna, Kraków 2002; 
2. Aronson E., Człowiek – istota społeczna, (PWN, Warszawa 1996; 
3.   Cooper C., Payne J., Stres w pracy, PWN, Warszawa 1987; 
4. Zimbardo P.G, Ruch F.L., Psychologia i Ŝycie, PWN, Warszawa 1996.. 

Wykaz literatury uzupełniającej     (do 4 pozycji) 

1. KoŜusznik B., Podmiotowość zespołu pracowniczego w organizacji, Wydawnictwo Uniwersytetu 
Śląskiego, Katowice 1996 

2. Listwan T., [red], Zarządzanie kadrami, CH. Beck, Warszawa 2006 
3. Litzke S.M., Schuh H., Stres, Mobbing i wypalenie zawodowe GWP, Gdańsk 2007 
4. Nęcki Z., Komunikacja międzyludzka, Wydawnictwo Antykwa Kraków, 2000 
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